
Mitarbeiter WLAN iPad Daten

SAP MIT FINGERSPITZENGEFÜHL –
INTEGRATION VON IPAD UND IPHONE INS RECORD MANAGEMENT

SAP mobil mit dem iPad

Intuitive Bedienung, hohe Mobilität, verbun-
den mit ansprechendem Design: iPad und 
iPhone zeigen die Entwicklung mobiler Kom-
munikation. Denn Mobilität ist zu einem eige-
nen Wert in der Arbeitswelt geworden. Nicht 
nur für Mitarbeiter im Außendienst, die schon 
immer auf mobile Geräte angewiesen waren, 
sondern auch für Mitarbeiter innerhalb des 
Firmengeländes. Flexible Kommunikation  be-
deutet, sicher und ortsunabhängig auf wich-
tige Unternehmensdaten zugreifen zu können.

Für die Unternehmens-IT bedeutet dies, ent-
sprechende Services bereitzustellen, die den 
mobilen Anforderungen entsprechen. Durch 
die rasante technische Entwicklung ergeben 
sich Potenziale für Unternehmen zur Optimie-
rung ihrer Geschäftsprozesse. Die hohe Usa-
bility des iPads eröffnet völlig neue Möglich-
keiten des Information Managements. 

Diesen Trend hat auch SAP als führender ERP-
Hersteller erkannt. Die Entwicklung mobiler 
Lösungen ist ein Teil der aktuellen SAP-Unter-
nehmensstrategie.

ECM iPad Integration

„Gibt es das nicht als App?”

Auf dem Markt existieren bereits die ersten 
Apps - also kleine Anwendungsprogramme für 
iPads oder iPhones - für die Nutzung von SAP. 

Eine von C1 Solutions entwickelte Lösung im 
Bereich Records Management (RM) ist der mo-
bile Posteingang für das iPad. Ohne Periphe-
riegeräte, wie Maus oder Tastatur, kann mit 
einer einzigen Berührung diese App gestartet 
werden.

Über eine bestehende WLAN oder UMTS-Ver-
bindung wird es dem Anwender dann ermög-
licht, mobil auf seinen Posteingang und somit 
auf relevante Geschäftsprozessdaten zuzu-
greifen. So können besonders zeitkritische 
Firmendaten rasch bearbeitet oder Prozesse 
gesteuert werden.

Beispielszenario:

Posteingang im SAP Immobilienmanagement

Im Immobilienbereich stellt die Verwaltung 
von Papierdokumenten, wie Korrespondenzen, 
Verträgen und Rechnungen einen erheblichen 
Aufwand dar, da diese in konventionellen Im-
mobilienakten vom jeweiligen Sachbearbeiter 
verwaltet und eventuell von Führungskräften 
genehmigt werden müssen. 

Der erste Schritt zur Optimierung des Immobi-
lienmanagements ist die von C1 Solutions ent-
wickelte digitale Immobilienakte. Hier wird 
die Bearbeitung von Immobilien mit allen da-
zugehörenden Dokumenten in einer digitalen 
Akte abgebildet. Das SAP Records Management 
verbindet dazu die Datenwelt des SAP RE-FX 
mit den zugehörigen Dokumenten.

„Integration von iPad & iPhone 
ins Record Management“
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Die C:1 Solutions GmbH entwickelt und imple-

mentiert optimale IT-Lösungen zur effizienten 

Gestaltung von automatisierten Geschäftspro-

zessen in Mittelstands- und Großunternehmen. 

Durch die Integration der Bereiche Business 

Process, Enterprise Content Management und 

Enterprise Resource Management werden Infor-

mationsinseln zusammengeführt und homogene 

Systemlandschaften geschaffen oder spezielle 

Teilbereiche optimiert. Besondere Kompetenzen 

bündelt die C1 Solutions in den Bereichen Leasing 

& Kredit, Analytics & Business Intelligence sowie 

Franchise.

Der integrierte Ansatz der C1 Solutions eröffnet 

Unternehmen neue Perspektiven auf ihre Poten-

tiale, hilft Risiken zu minimieren und die Wettbe-

werbsfähigkeit in einem dynamischen Markt zu 

steigern.

Unsere nach Kundenbedürfnissen zusammenge-

stellten Teams bestehen aus Spezialisten, die das 

jeweilige Marktumfeld, die branchenspezifischen 

Prozesse sowie die kritischen Erfolgsfaktoren 

ihrer Kunden kennen. So gewährleistet C1 Solu-

tions die optimale Beratung und Umsetzung der 

definierten Anforderungen in den Projekten.

C1 – CUSTOMER FIRST

Die C:1 Solutions GmbH wurde im Juni 2003 als 

Tochter der wachstumsstarken C:1 Group gegrün-

det.

Als offizieller Special Expertise Partner der SAP 

Deutschland AG & Co.KG profitiert C1 Solutions 

zudem von der Unterstützung und dem Wissen-

stransfer seitens SAP.

Dieses Szenario wurde nun durch die Integrati-
on des iPads optimiert, indem der Zugriff auf 
wichtige Unternehmensdaten weiter verein-
facht wurde. Alle Tätigkeiten, die direkt vom 
Arbeitsplatz aus durchgeführt werden können, 
können mit dieser Lösung völlig ortsunabhän-
gig stattfinden. 

Dies ist zum Beispiel besonders bei zeitkri-
tischen Genehmigungsverfahren ein großer 
Vorteil:

Da Führungskräfte künftig nicht mehr auf 
eine lokale Workstation oder ein unhandliches 
Notebook angewiesen sind, können wichtige 
Genehmigungen wie z.B. sachliche Anerken-
nungen von Rechnungen schnell und einfach 
zwischen zwei  Meetings oder auch auf einer 
Dienstreise abgearbeitet werden. Das Starten 
des Posteingangs wird dabei auf das Starten 
der App reduziert - ein Vorgang, der in weni-
ger als einer Minute stattfindet.

Ist das App gestartet, wird ohne weitere Einga-
be eine dem Anwender vertraute SAP-ähnliche 
Oberfläche gezeigt - ohne dabei auf Funktio-
nalität zu verzichten.

Weitere Anwendungsmöglichkeiten

iPads können überall dort eingesetzt werden, 
wo mobiler Zugriff auf Daten wichtig ist oder 
zeitkritische Geschäftsprozesse existieren. 
Möglich wäre auch der Einsatz im Vertrieb. Al-
les, was zum Arbeiten benötigt wird, kann vom 
Mitarbeiter beliebig mitgenommen werden.

Auch der Einsatz in der Produktion oder im 
Lagerbereich ist denkbar, so können ohne wei-
tere Dokumente Wareneingänge direkt mit Be-
stellungen verglichen werden 

Vertraulichkeit gewährleisten!

Für ein mobiles Gerät besteht - wie auch bei 
herkömmlichen Notebooks - eine erhöhte 
Verlustgefahr. Allerdings kann zumindest der 
Diebstahl geistigen Eigentums durch eine Si-
cherheitsfunktion des iPads verhindert wer-
den: Remote können alle Daten des iPads un-
brauchbar und dessen Inhalt gelöscht werden!

Vorteile auf einen Blick

�� unkomplizierte Bedienung, ohne weitere Ein-
gabegeräte, wie Maus oder Tastatur
�� uneingeschränkte Mobilität und hohe Be-
triebsdauer (10h)
�� geringe Kosten für den Arbeitsplatz
�� hohe Sicherheit 
�� virenfrei
�� hohe Akzeptanz

Systemvoraussetzungen

�� iPad mit UMTS Zugriff
�� SAP-GUI – zum Beispiel SAPPLAPP 
�� SAP® Records Management
�� SAP® IST Server


