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»VERLASSLICHE QUALITAT - DAFUR STEHT IHR
GUTER NAME IN IHREM FRANCHISE-UNTERNEHMEN

Als Franchise-Unternehmer garantieren Sie, dass-alle Lizenznehmer zuverlassig und ohne:Aus-
nahme die von lhnen definierten Qualitatsstandards einhalten. Alle Produkte oder Services miis-
sen uberall in der gleichen Beschaffenheit angeboten und vom Kunden identisch wahrgenommen
werden. Davon hangt der Erfolg lhres Unternehmens ab. Hieraus ergeben sich hohe Anforde-
rungen an die Steuerung und das Management der Vertragspartner. Unsere geschaftsprozess-
orientierten IT-Losungen konnen Sie bei dieser Aufgabe in vielerlei Hinsicht unterstijtzei.
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= |T-Erstgesprach
- Erstgesprach fir startende Franchisegeber
= |T-Check fiir bestehende Franchisegeber
- Durchfiihrung von IT-Checks, um den aktuellen
Status lhrer vorhandenen Systeme zu beleuchten
und entsprechende Handlungsempfehlungen abzu-
leiten
= Systemcontrolling
- Umsetzung von innovativen Losungen fiir das Sy-
stemcontrolling (Einfache Erstellung von Analysen
der vorhandenen Daten der Franchisepartner, um
eine hohe Transparenz zur Unternehmenssteu-
erung zu erhalten)
= Individuelle Entwicklungen/ERP-Beratung
- Realisierung von elektronischen Steuerungen z.B.
zur Umsatzerfassung durch die Franchisepartner
Uber eine Internetlosung

Detaillierte Informationen enthalten die beigefiigten
Datenblatter.
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